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Ton Lodder

Socio director

de LMA CONSULT,
consejero delegado de T3
Hotels y primer
vicepresidente de la
Fundacion Hispano-
Neerlandesa.

Estoy
decepcionado
con el pueblo
que con su
reaccion
emocional
indirectamente
ha dado la
victoria a los
terroristas
gracias al
cambio
conseguido

escribo hoy, 19 de marzo, dia del pa-
dre. Y estoy de camino hacia Verona y
Riva del Garda. Es un viaje de trabajo
corto para dar una conferencia sobre
Positionig and Benchmarking en el con-
greso nacional de la “Associazione Direttori Al-
bergo”, pero me encanta, porque la zona de los
grandes lagos en el norte de ltalia es muy bella
y sobre todo tiene una luz espectacular que
siempre me impresiona.

El avion es un buen lugar para reflexionar
sobre los dias pasados pero no me aclara unas
cuantas cosas. La primera, el brutal atentado de
Madrid, un acto de terror que, como a muchas
personas, me ha dejado un sentimiento de rabia,
frustracion y tristeza. ;Es éste nuestro mundo? ;Es
éste el resultado de un mundo mejor? No lo sé.
Me cuesta entenderlo, comprenderlo y asimilar-
lo. Luego, las llamadas telefénicas y los mensajes
que empezaron a entrar por mail y por fax. Men-
sajes de amigos de todo el mundo. Algunos con
los que habfa perdido un poco el contacto, pero
en esta ocasidn, al ver las dramdticas imagenes
en la television, la prensa e Internet, tuvieron la
necesidad de decir algo, de ponerse en contacto
con su familiar o amigo en Madrid. Respondia a
todos en los mismos términos. Afortunadamente
los terroristas no habian afectado directamente a
mi familia, amigos o colaboradores y familiares
de éstos, pero que estaibamos indignados, furio-
505 y sobre todo muy tristes. Les agradecia su in-
terés y las palabras de animo que, de verdad, me
ayudaron mucho a convertir la energia negativa
y destructora que llevaba dentro, en una energia
mds positiva y constructiva en bisqueda de una
paz interior. No creo que sea el tnico y doy las
gracias a estos familiares y amigos que han vivi-
do estos momentos de terror con nosotros, con
todos los madrilefios y especialmente con las fa-
milias afectadas.

Luego me fui a Barcelona para participar en
una mesa redonda del Internacional Marketing
Meeting 2004 y hablar sobre el desarrollo de los
hoteles Low-Cost y su futuro y la relacién que
tienen con los vuelos Low-Cost. Se prevé una
auge adn mayor en los viajes por todo el mundo
y espero profundamente que sea asi. Estoy con-
vencido de que si tados los pueblos del mundo
pudiesen viajar mds, el mundo serfa mejor. Mi
padre siempre decia “Voyager forme la jeunes-
se” o “viajar forma a la juventud”. Una frase que
habia tomado de un discurso de Charles de
Gaulle y con la que nos estuvo educando. En la
revista del avion de Air Dolimiti leo un articulo
sobre Tom Cruise en que decia: “Es nuestra obli-
gacion compartir la riqueza derivada de la di-
versidad de los seres humanos, pero para llegar
a este tipo de entendimiento hay que viajar y es-
tar en contacto con diferentes pueblos y gente”.

Después de la BIMM 2004 nos invitaron a
conocer el recinto del Forum Barcelona 2004;
“Un punto de encuentro de los ciudadanos de
todo el mundo y un espacio de didlogo para la
celebracién de los debates urgentes del siglo
XXI”. Una magnifica iniciativa apoyada por la
UNESCO pero una gota de esperanza que facil-
mente se evapora sobre este planeta caliente.
Bonitas palabras e iniciativas que se dispersan
entre las noticias de mas terror y los continuos
ataques politicos entre socialistas y populares
después de los sorprendentes resultados de las
elecciones de la semana pasada. Estoy cansado
estimados regentes; estoy cansado de escuchar-
les echando, ya saben qué, de un lado a otro y
gastando su energia en buscar mds de lo mismo.

Estoy decepcionado con el pueblo que con
su reaccién emocional indirectamente ha dado
la victoria a los terroristas gracias al cambio
conseguido, y con los politicos que se han de-
jado llevar por la victoria anunciando la retira-
da de las tropas de Irak. ;No podian esperar un
poco? ;Era necesario anunciarlo ahora dando
adn mds la victoria a estos seres humanos ma-
nipuladores y barbaros que estn detrds de los
terroristas? Entiéndanme bien, no estoy defen-
diendo a ningin partido porque los populares
también han tenido su parte de culpa en esto al
no escuchar al pueblo y con una actitud dema-
siado soberbia que les ha |levado a perder mu-
chos de los seguidores que habian conseguido
durante los dos Gltimas legislaturas. Su pobre y
torpe gestion de la situacion informativa des-
pués del atentado, llegando a conclusiones sin
la debida informacién, es una irresponsabilidad
que han pagado cara en las urnas y algo para lo
que no tengo palabras. Igualmente transmito mi
reproche a los medios de comunicacién y a los
que rogaria que reduzcan el sensacionalismo y
dediquen mas tiempo a la basqueda de lo bue-
no de este mundo.

Obviamente tienen una funcién importante
en una democracia moderna, pero no deben
pensar que su unica funcién es la de mostrar,
casi Ginicamente, |a parte negativa de lo que pa-
sa en este mundo. ;Por qué no aplauden mds las
cosas bien hechas y refuerzan la parte positiva,
como hacemos cuando nuestros hijos empie-
zan a andar, cuando ellos dan sus primeros pa-
sos les aplaudimos y les estimulamos para que
sigan y cuando se caen les ayudamos a levan-
tarse y tratamos de darle menos importancia?
;Por qué cuando crecemos dejamos de hacerlo
y buscamos siempre lo peor en los demds? ;Por
qué no reforzamos un poco mds el lado positi-
vo de la gente? No sé. A lo mejor es una utopia
pero no puedo dejar de compartir mis pensa-
mientos y emociones después de una semana
tan dura para todos.
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